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गोषवारा:  

भारताची बँककिं ग क्षेत्र दशेा्या कवकशष्ट भौगोकलक, सामाकजक आकण आकथथक वैकशष््टयािंमुळे इतर आकशयाई 

दशेािंपेक्षा खूप वेगळे आह.े भारत हा एक अकधक लोकसिंख्या, कवशाल प्रदशे, वैकवध्यपूणथ सिंस्कृती आकण उत्पन्नात तीव्र 

प्रादकेशक फरक असलेला दशे आह.े भारतीय बँककिं ग क्षेत्र एका महत्त्वा्या टप्प्यावर उभे आह.े तािंकत्रक प्रगती, कनयमन 

सुधारणा आकण कवककसत होत असलेल्या ग्राहक वतथनािं्या पार्श्थभूमीवर गकतमान पररवतथनािंमधून भारतीय बँककिं ग क्षेत्र जात 

आह.े हा  भारतीय शोध कनबिंध बँककिं ग क्षेत्रा्या समोरील आव्हाने आकण सिंधींचा शोध घेतो. अभ्यासात असा कनष्कषथ 

काढला आह ेकी तािंकत्रक प्रगती, कनयामक सुधारणा आकण ग्राहक वतथनातील बदलािंमुळे बँककिं ग क्षेत्रात लक्षणीय बदल 

झाले आहते. ररझव्हथ बँक ऑफ इिंकडया ऑपरेशन्सचे कनयमन करते, तर कडकजटल तिंत्रज्ञान, धोरणात्मक कफनटेक सहयोग 

आकण ग्राहक-कें कद्रत दृकष्टकोन प्रचकलत आहते. अनुत्पादक मालमत्ता, तािंकत्रक व्यत्यय आकण स्पधाथ यासारख्या 

आव्हानािंना न जुमानता ह ेक्षेत्र वाढी्या सिंधी उपलब्ध  करते आकण लवकचकता आकण शार्श्ततेसाठी कनयामक सिंस्था, 

कवत्तीय सिंस्था आकण भागधारकािंमधील वाढी्या सिंधी आकण सहकायथ प्रदान करते. 

मुख्यशब्द:-  बँककिं ग क्षेत्र, आव्हाने, शार्श्त, सिंधी, व्यवस्थापन 

 

प्रास्ताकवक: 

बँक ही एक प्रकारची कवत्तीय सिंस्था आह ेजी 

प्रामखु्याने ठेवी सिंकलन आकण कजथ कवतरणाशी 

सिंबिंकधत असते. कजथ आकण ठेवींचे स्वरूप खपू वेगळे 

असते. दशेाची मध्यवती बँक, आरबीआय (भारतीय 

ररझव्हथ बँक) बँकािंवर  कनयिंत्रण ठेवते. परदशेी, खाजगी 

आकण सावथजकनक बँकािं्या सिंयोजनासह, भारताच े

बँककिं ग क्षेत्र दशेा्या वैकवध्यपणूथ अथथव्यवस्थेच े

प्रकतकनकधत्व करते. नरकसिंहम सकमती्या कशफारशींवर 

आधाररत, उदारीकरण धोरणाचे पालन करून १९९१ 

मध्ये बँककिं ग  क्षेत्रात  सधुारणा करण्यात आल्या. 

औद्योकगक क्षेत्राप्रमाणचे, १९९१ पवूी बँकािंचे कनयमन 

आकण सिंरक्षण आरबीआयने केले आह.े उदारीकरण 

अजेंडा पढेु नेण्यासाठी आकण खाजगी क्षेत्राचा कवस्तार 

सलुभ करण्यासाठी बँककिं ग क्षेत्रात सधुारणा करण े

आवश्यक बनले आह.े  

१८७६ ्या प्रेकसडेन्सी बँके्या कायद्याने 

भारतात आधकुनक बँककिं गची सरुुवात झाली. १९२१ 

मध्ये इम्पीररयल बँक ऑफ इिंकडयाची स्थापना झाली 

आकण १९३४ मध्ये ररझव्हथ बँक ऑफ इिंकडया 

(आरबीआय) ची स्थापना झाली. १९४९ ्या बँककिं ग 

कनयमन कायद्याने आरबीआयला बँकािंवर दखेरेख 

आकण व्यवस्थापन करण्याचे व्यापक अकधकार कदले. 

१९६० मध्य,े आरबीआयने कमकुवत बँकािंचे मजबतू 

बँकािंमध्ये अकनवायथ कवलीनीकरण करणे  अकनवायथ 

केले. १९९१ मध्ये नरकसिंहम सकमती्या अहवालात 

बँककिं ग क्षेत्रात व्यापक बदल करण्याची कशफारस 

करण्यात आली.  
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सिंदभथ साकहत्याचा आढावा: 

१)  गोयल आकण जोशी (२०१२) यािं्या मते, या 

अभ्यासात भारतीय बँककिं ग क्षेत्रातील प्रमखु अडथळे 

आकण सिंधी ओळखल्या गेल्या, ज्यात अप्रयकु्त ग्रामीण 

बाजारपेठा, वाढती स्पधाथ, जागकतक आकथथक पररणाम, 

बाजार कशस्त, पारदशथकता, मानव सिंसाधन व्यवस्थापन 

उपक्रम, परदशेी स्पधाथ, आकथथक समावेशन समथथन 

आकण पयाथवरणीय कचिंता यािंचा समावेश आह.े 

२) सीमा मकलक (२०१४) यािंनी भारतीय बँककिं ग 

क्षेत्रातील तािंकत्रक कवकासाचा अभ्यास केला. 

"बँककिं गचा बदललेला चेहरा" या अभ्यासात असे 

आढळून आले की सवाथत मौल्यवान नवोपक्रम म्हणजे 

बँककिं ग आकण कवत्तीय क्षेत्रातील आहते, ज्यामध्ये ररटेल 

बँककिं ग, डेकबट आकण के्रकडट काडथ, ऑनलाइन आकण 

मोबाइल बँककिं ग, मोफत सल्लागार सेवा, ईसीएस, 

आरटीजीएस, ईएफटी, एनईएफटी आकण एटीएम यािंचा 

समावेश आह.े 

३) माकणक्यम (२०१४) यािं्या मते,  हा पेपर कवककसत 

होत असलेले बँककिं ग लँडस्केप, सधुारणा, सिंधी आकण 

व्यावसाकयक आकण राष्रीय बकँािंसमोरील समस्यािंवर 

चचाथ करतो, ज्यामध्ये उ्च व्यवहार खचथ, मालमत्ता 

गणुवत्तेचे प्रश्न, आयटी क्रािंती, तािंकत्रक सधुारणा, स्पधाथ, 

गोपनीयता, सरुक्षा आकण जागकतक बँककिं ग यावर लक्ष 

कें कद्रत केले आह.े 

 

सिंशोधनाची उकिष्ट:े 

           १) भारतीय बँककिं ग क्षेत्रासमोरील आव्हानािंचा 

अभ्यास करण.े 

           २) भारतीय बँककिं ग क्षेत्रासाठी असलेल्या 

सिंधींचा अभ्यास करण.े 

 

सिंशोधनपद्धती: 

सिंशोधन कायथ दयु्यम सःत्रोतावर  आधाररत 

आह.े भारतीय बँककिं ग  क्षेत्रावरील  सिंशोधनाचा सिंग्रह, 

सिंशोधन कनयतकाकलकािंमधनू प्रकाकशत केलेल्या 

कवकवध सिंकेतस्थळािंवरून माकहती  गोळा केली आह.े  

अभ्यासाची उकिष्ट ेसाध्य करण्यासाठी, या कवषयावरील 

अनेक अहवाल कवचारात घेतले गेले आहते, वाकषथक 

अहवाल, पसु्तके, आकण कनयतकाकलके यािंचे 

पनुरावलोकन केले गेले आह.े  

 

भारतातील बँककिं ग क्षेत्राची बदलती पररकस्थती: 

            भारतातील बँककिं ग क्षेत्राची बदलती पररकस्थती 

बदलत्या आकथथक पररकस्थतीला प्रकतसाद म्हणनू, 

भारतीय बँका ग्राहकािंचा अनभुव वाढकवण्यासाठी 

मोबाइल बँककिं ग, इिंटरनटे बँककिं ग आकण कडकजटल पेमेंट 

कसस्टमचा अवलिंब करून कामकाज सलुभ 

करण्यासाठी सकक्रयपण े कडकजटल पररवतथनातनू जात 

आहते. पारिंपाररक बँका कजथ दणे े आकण जोखीम 

व्यवस्थापनात नाकवन्यपणूथ उपाय समाकवष्ट करण्यासाठी 

कफनटेक किं पन्यािंशी भागीदारी करत असल्याने कफनटेक 

सहकायाथला महत्त्व प्राप्त झाले आह.े  

           ररझव्हथ बँक ऑफ इिंकडया (RBI) द्वारे 

कनयामक सधुारणा बँककिं ग क्षेत्राला बळकटी दणे्याचे 

उकिष्ट ठेवतात, नॉन-परफॉकमिंग असेॅट्स (NPAs) 

बळकट करणे, सायबरसरुक्षा वाढवण े आकण प्रशासन 

सधुारण े यासारख्या समस्यािंचे कनराकरण करतात. 

यकुनफाइड पेमेंट्स इिंटरफेस (UPI) सारख्या उपक्रमािंनी 

पेमेंटमध्ये क्रािंती घडवनू आणली आह,े कनबाथध आकण 

त्वररत कनधी हस्तािंतरणािंना प्रोत्साहन कदले आह.े  

कवत्तीय समावेश हा एक कें द्रकबिंद ू राकहला 

आह,े पेमेंट बँका आकण लघ ु कवत्त बँका बँककिं ग 

नसलेल्या लोकसिंख्येला औपचाररक बँककिं ग 

प्रणालीमध्ये आणण्या्या प्रयत्नािंमध्ये योगदान दते 

आहते. के्रकडट लँडस्केप जबाबदार कजथ देण्यावर भर 

दतेे, के्रकडट वाढ आकण कववेकपणूथ जोखीम व्यवस्थापन 

यािं्यात सिंतलुन राखते. वैयकक्तकृत सेवािंसाठी डेटा 

कवशे्लषण आकण सधुाररत ग्राहक सहभागाचा वापर 
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करणारा ग्राहक-कें कद्रत दृकष्टकोन स्पष्ट आह.े 

पयाथवरणीय, सामाकजक आकण प्रशासन (ESG) 

बाबींना महत्त्व प्राप्त होत आह,े ज्यामळेु बँका शार्श्त 

आकण जबाबदार बँककिं ग पद्धती स्वीकारत आहते.  

आकथथक अकनकितता आकण जागकतक 

घटनािंमळेु उद्भवणाऱ्या आव्हानािंना न जमुानता, 

लवकचकता आकण अनकूुलता ह े महत्त्वाचे गणुधमथ 

आहते जे बँकािंना बदलत्या पररकस्थतीतनू मागथ 

काढण्यास सक्षम करतात. तिंत्रज्ञानातील प्रगती, 

कनयामक सधुारणा आकण ग्राहकािं्या वतथनातील 

बदलािंमळेु भारतातील बँककिं ग क्षेत्र कवकवध बदल 

अनभुवत आह ेआकण कवककसत होत आह.े 

 

भारतीय बँककिं ग  क्षेत्रासमोरील आव्हाने: 

भारतासारख्या कवकसनशील राष्रािं्या 

कवकवध भौगोकलक स्थानािंमळेु अजनूही अनेक लोकािंना 

कवत्तीय सेवा उपलब्ध होत नाहीत. तथाकप, वाढत्या 

स्पधाथ आकण माकहती तिंत्रज्ञाना्या प्रगतीमळेु कवत्तीय 

सेवािं्या ग्राहकािंना आता जास्त अपेक्षा आहते, 

ज्यामळेु सेवािंचा दजाथ वाढला आह.े परदशेी बँकािं्या 

भारतीय बाजारपेठेत प्रवेश झाल्यामळेु प्रदान केलेल्या 

सेवािंची सिंख्या वाढली आह े आकण बँका ग्राहकािं्या 

अपेक्षा पणूथ करण्यावर अकधक भर दते आहते. 

सध्या्या पररकस्थतीमळेु भारतीय व्यावसाकयक बँकािंना 

बाजारात कटकून राहण्या्या दृष्टीने सिंधी आकण आव्हाने 

दोन्ही कमळाली आहते. एकूण बँककिं ग पररदृश्य समजनू 

घेण्यासाठी भारता्या बँककिं ग क्षेत्रासमोरील सिंधी आकण 

आव्हाने समजनू घेण ेआवश्यक आह.े भारतीय बँककिं ग  

क्षेत्राला अनेक आव्हानािंचा सामना करावा लागतो, ज े

जागकतक आकथथक बदल आकण दशेािंतगथत घटक दोन्ही 

बदल करतात. भारतीय बँककिं ग क्षेत्रासमोरील काही 

आव्हाने पढुीलप्रमाण ेसािंगता येतील. 

 

 

१) अनतु्पादक मालमत्ता (एनपीए):  

       अनतु्पादक मालमत्ता ककिं वा बुडीत कजे ही 

भारतीय बँकािंसाठी एक महत्त्वाची कचिंता आह.े 

अनतु्पादक कजे बँकािं्या आकथथक आरोग्यावर पररणाम 

करू शकतात, नफा कमी करू शकतात आकण कजथ 

दणे्याची त्यािंची क्षमता मयाथकदत करू शकतात. 

कदवाळखोरी आकण कदवाळखोरी सिंकहता (आयबीसी) 

सारख्या कवकवध यिंत्रणािंद्वारे या समस्येचे कनराकरण 

करण्यासाठी प्रयत्न केले गेले आहते. 

२) तािंकत्रक व्यत्यय आकण सायबर सरुक्षा:  

           तिंत्रज्ञानावरील वाढती अवलिंकबत्व आकण 

बँककिं ग सेवािंचे कडकजटायझेशन यामळेु बँककिं ग  क्षेत्र 

सायबर सरुक्षा धोक्यािंना तोंड दते आह.े बँका नवीन 

तिंत्रज्ञानाचा अवलिंब करत असताना, ग्राहकािं्या डेटाचे 

सिंरक्षण करण्यासाठी आकण आकथथक व्यवहारािंची 

अखिंडता सकुनकित करण्यासाठी त्यािंना सायबर सरुक्षा 

उपायािंमध्ये मोठ्या प्रमाणात गुिंतवणकू करण्याची 

आवश्यकता आह.े 

३) स्पधाथ आकण बाजारातील गकतमानता:  

       भारतातील बँककिं ग क्षेत्र अत्यिंत स्पधाथत्मक 

आह,े ज्यामध्ये सावथजकनक क्षेत्रातील बँका, खाजगी 

क्षेत्रातील बँका, परदशेी बँका आकण पेमेंट बँका आकण 

लघ ु कवत्त बँका यासारख्या नवीन सिंस्थािंचा समावेश 

आह.े या स्पधेमळेु बँकािंवर नवोपक्रम, कायथक्षमता 

सधुारण ेआकण ग्राहक सेवा वाढकवण्यासाठी दबाव येतो. 

४) भािंडवल पयाथप्तता आकण बेसल III चे पालन:  

         बेसल III ्या कनयमािंनसुार बँकािंना आकथथक 

कस्थरता आकण लवकचकता सकुनकित करण्यासाठी उ्च 

भािंडवल पयाथप्तता गणुोत्तर राखण े आवश्यक आह.े ह े

गणुोत्तर साध्य करण े आकण राखण े कवशेषतः उ्च 

एनपीए आकण आकथथक अकनकिततेचा सामना करणाऱ्या 

बँकािंसाठी आव्हानात्मक अस ूशकते. 

 

 



 

Young Researcher 
Vol. 14 Special Issue No.1/January 2025 

 

डॉ. आप्पासो मक्छिंद्र काळेल 34 

५) प्रशासन आकण जोखीम व्यवस्थापन:  

         बँककिं ग क्षेत्रा्या कस्थरतेसाठी प्रभावी प्रशासन 

आकण जोखीम व्यवस्थापन पद्धती सकुनकित करणे 

अत्यिंत महत्त्वाचे आह.े कॉपोरेट प्रशासन आकण जोखीम 

व्यवस्थापनाशी सिंबिंकधत समस्यािंवर लक्ष कदल ेनाही तर 

आकथथक अकस्थरता कनमाथण होऊ शकते आकण जनतेचा 

कवर्श्ास कमी होऊ शकतो. 

६) आकथथक समावेशकता:  

        लक्षणीय प्रगती असनूही, कवशेषतः ग्रामीण 

आकण दगुथम भागात व्यापक आकथथक समावेशन साध्य 

करण्यात अजनूही आव्हाने आहते. बँककिं ग सकुवधा 

नसलेल्या लोकसिंख्येपयिंत पोहोचण्यासाठी बँकािंनी 

शार्श्त मॉडेल कवककसत करणे आवश्यक आह.े 

७) आकथथक मिंदी आकण बाह्य धक्के:  

        भारतीय अथथव्यवस्था दशेािंतगथत आकण 

जागकतक दोन्ही आकथथक चढउतारािंना सामोरे जाते. 

जागकतक कवत्तीय सिंकट ककिं वा कोकवड-१९ साथी्या 

आजाराचा पररणाम यासारख्या आकथथक मिंदी आकण 

बाह्य धक्क्यािंचा बँककिं ग क्षेत्रा्या कामकगरीवर पररणाम 

होऊ शकतो. 

८) कनयामक बदल आकण अनपुालन:  

         बँककिं ग क्षेत्र ररझव्हथ बँक ऑफ इिंकडया (RBI) 

आकण इतर कनयामक सिंस्थािंनी कनकित केलेल्या 

कनयामक चौकटीखाली काम करते. वारिंवार होणाऱ्या 

कनयामक बदलािंमळेु बँकािंना अनुपालन, अिंमलबजावणी 

आकण नवीन मागथदशथक तत्त्वािंशी जळुवनू घेण्या्या 

बाबतीत आव्हाने कनमाथण होऊ शकतात. 

 ९) तरलता व्यवस्थापन:  

      बँकािं्या सरुळीत कामकाजासाठी इष्टतम 

तरलता पातळी राखण े अत्यिंत महत्त्वाचे आह.े 

नफाक्षमता उकिष्ट े आकण कनयामक अनपुालनासह 

तरलता आवश्यकतािंचे सिंतलुन साधण े ह े एक सतत 

आव्हान आह.े 

 

१०) जागकतक आकथथक अकनकितता:  

          जागकतक आकथथक अकनकितता, व्यापार 

तणाव आकण राजकीय समस्या भारता्या 

अथथव्यवस्थेवर आकण बँककिं ग क्षेत्रावर पररणाम करू 

शकतात. अशा अकनकिततेवर मात करण्यासाठी बँकािंनी 

लवकचक आकण अनुकूल असण े आवश्यक आह.े ह े

लक्षात घेण े महत्त्वाचे आह े की बँककिं ग क्षेत्रासमोरील 

आव्हाने गकतमान आहते. आकण या समस्यािंना तोंड 

दणे्यासाठीबँककिं ग क्षते्रा  सतत कवककसत होत आह.े  

 

भारतीय बँककिं ग उद्योगासमोरील सिंधी: 

     भारतीय बँककिं ग क्षेत्रा्या सिंदभाथत "सिंधी" हा 

शब्द अनुकूल पररकस्थती ककिं वा भारतातील बँका आकण 

कवत्तीय सिंस्थािं्या कवकास आकण शार्श्ततेमध्ये 

सकारात्मक योगदान दणे्याची क्षमता असलेल्या 

शक्यतािंना सकूचत करतो. या सिंधी कवकवध स्त्रोतािंमधनू 

येतात त्या  पढुीलप्रमाणे सािंगता येतील. 

१) कडकजटल पररवतथन:  

     सध्या सरुू असलेली कडकजटल क्रािंती बँकािंना 

नाकवन्यपणूथ तिंत्रज्ञानाचा अवलिंब करण्याची, ग्राहकािंचे 

अनभुव वाढवण्याची आकण कडकजटल माध्यमािंद्वारे 

कामकाज सलुभ करण्याची सिंधी दतेे. 

२) आकथथक समावेश:  

     कवशेषतः ग्रामीण आकण विंकचत भागात, 

कवत्तीय समावेशनाला प्रोत्साहन दऊेन बँकािंना त्यािंची 

पोहोच आकण प्रभाव वाढवण्याची सिंधी आह.े यामध्य े

लोकसिंख्ये्या कवस्ततृ वगाथला बँककिं ग सेवा प्रदान करणे 

समाकवष्ट आह.े 

३) सरकारी उपक्रम:  

  जन धन योजना आकण प्रधानमिंत्री मदु्रा योजना 

यासारख्या आकथथक कवकासासाठी उिकेशत कवकवध 

सरकारी योजना आकण उपक्रम बँकािंना आकथथक 

समावेशनात सहभागी होण्यासाठी आकण उद्योजकतेला 

पाकठिंबा दणे्यासाठी सिंधी कनमाथण करतात. 
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४) जागकतकीकरण:  

जागकतक कवत्तीय बाजारपेठािंशी एकात्मता 

आकण सीमापार व्यवहार भारतीय बँकािंना त्यािं्या 

सेवािंमध्ये कवकवधता आणण्यासाठी, परदशेी गुिंतवणकू 

आककषथत करण्यासाठी आकण आिंतरराष्रीय व्यापारात 

सहभागी होण्यासाठी सिंधी प्रदान करतात. 

५) शार्श्त बँककिं ग पद्धती:  

    पयाथवरणीय, सामाकजक आकण प्रशासन 

(ESG) बाबींबिल जागरूकता वाढल्याने, बँकािंना 

दीघथकालीन पयाथवरणीय आकण सामाकजक उकिष्टािंमध्ये 

योगदान दणेाऱ्या शार्श्त बँककिं ग पद्धती स्वीकारण्याची 

सिंधी आह.े 

६) कफनटेक नवोन्मेष: 

   कवत्तीय तिंत्रज्ञान (कफनटेक) उपायािंसह सहकायथ 

ककिं वा त्यािंचा अवलिंब केल्याने बँकािंना नवीन आकण 

सधुाररत सेवा दऊे शकतात, ज्या बहुतेकदा ग्राहकािं्या 

बदलत्या गरजा आकण प्राधान्ये पणूथ करतात. 

 

कनष्कषथ:  

तािंकत्रक प्रगती, कनयामक सुधारणा आकण 

ग्राहकािं्या वतथनातील बदलािंमुळे भारतातील बँककिं ग 

क्षेत्रात लक्षणीय बदल झाले आहते. या गकतमान आकण 

वैकवध्यपणूथ अथथव्यवस्थेचे कनयमन आकण दखेरेख 

करण्यात ररझव्हथ बँक ऑफ इिंकडया एक प्रमखु खेळाडू 

आह.े यकुनफाइड पेमेंट्स इिंटरफेस (UPI) आकण 

जबाबदार कजथ दणे्यासारख्या उपक्रमािंसह, उद्योग 

कडकजटल तिंत्रज्ञान, कफनटेक सहयोग आकण ग्राहक-

कें कद्रत दृकष्टकोन स्वीकारत आह े जे कायथक्षमता आकण 

आकथथक समावेशनाला प्रोत्साहन दतेे. तथाकप,  क्षेत्राला 

अनतु्पादक मालमत्ता, तािंकत्रक व्यत्यय, स्पधाथ आकण 

कनयामक बदल यासारख्या आव्हानािंचा सामना करावा 

लागतो. या आव्हानािंना तोंड दणे्यासाठी, बँकािंनी 

सकक्रय दृकष्टकोन स्वीकारला पाकहजे, ज्यामध्ये मजबतू 

जोखीम व्यवस्थापन, कनयमािंचे पालन आकण जागकतक 

आकथथक अकनकिततेशी धोरणात्मक जळुवनू घेणे 

समाकवष्ट आह.े सकारात्मक बाजनूे बँककिं ग क्षेत्र 

जागकतक आकथथक पररदृश्यात वाढ, नवोपक्रम आकण 

वाढीव सहभागासाठी सिंधी प्राप्त करते. बँककिं ग क्षेत्राची 

लवकचकता, शार्श्तता आकण सतत वाढ सकुनकित 

करण्यासाठी कनयामक सिंस्था, कवत्तीय सिंस्था आकण इतर 

भागधारकािंमधील सहकायथ महत्त्वपणूथ आह.े 
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