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घोषिारा: 

ग्रीन माकेह ांग म्हणजे पयाािरणास सुरहित मानल्या जाणाऱ्या उत्पादनाांचे हिपणन. यामध्ये उत्पादनातील बदल, 

उत्पादन प्रहियेतील बदल, ह काऊ पॅकेहजांग, तसेच जाहहरातींमध्ये बदल करण े यासह हियाकलापाांची हिस्ततृ श्रेणी 

समाहिष्ट आह.े तरीही ग्रीन माकेह ांगची व्याख्या करण ेह ेसोपे काम नाही. पयाािरणीय हिपणन आहण पयाािरणीय हिपणन 

या इतर समान सांज्ञा िापरल्या जातात.हहरिे, पयाािरणीय आहण इको-माकेह ांग ह ेनिीन माकेह ांग पध्दतींचे भाग आहते जे 

केिळ हिद्यमान माकेह ांग हिचार आहण सराि यािर पुन्हा फोकस, समायोहजत हकां िा िहधात करत नाहीत, तर त्या 

दृहष्टकोनाांना आव्हान दणे्याचा प्रयत्न करतात आहण लिणीय हभन्न दृष्टीकोन प्रदान करतात. अहधक तपहिलात हहरिे, 

पयाािरणीय आहण इको-माकेह ांग या दृहष्टकोनाांच्या ग ािी सांबांहधत आहते जे सध्या प्रचहलत असलेल्या हिपणन आहण 

व्यापक हिपणन िातािरणातील पयाािरणीय आहण सामाहजक िास्तहिकता याांच्यातील अभाि दूर करण्याचा प्रयत्न 

करतात .हिपणन दाव्याांचे कायदिेीर पररणाम सािधहगरी बाळगतात हकां िा अहतरां हजत दाव्याांमुळे हनयामक हकां िा नागरी 

आव्हाने हनमााण होऊ िकतात.सदर सांिोधनामध्ये महहला ग्राहकाांचा हररत हिपणननाकडे असलेला कल अभ्यासण्याचा 

प्रयत्न केला आह.े  

 

प्रस्तािना: 

हिपणन म्हणजे ग्राहकाच्या दृष्टीने िस्तूांची 

खरेदी करण,े तर कारखानदार ि हििेते याांच्या दृष्टीने 

िस्तूांची हििी करण े होय. जाहहरातदाराांच्या दृष्टीने 

िस्तूांची िा सेिाांची जाहहरात करण,े तर िाहतकुदाराांच्या 

दृष्टीन े िस्त ू बाजारपेठेपयंत पोहोचहिण,े असा 

हिपणनाचा अथा घेतला  जातो. "उपभोक्ता, ग्राहक, 

भागीदार आहण समाज याांना उपयकु्त अिा िस्तुांची 

हनहमाती, सांपे्रषण, हितरण आहण हिहनमय 

करण्यासाठीची कृती सांस्थाांचा सांच आहण प्रहिया 

म्हणजे हिपणन होय. हिपणन कायाामळेु ग्राहकाांच्या 

गरजाांची पतूाता होते. हिपणनामळेु ग्राहकाांना निनिीन 

िस्त ू ि सेिाांची माहहती हमळते आहण ग्राहकाांना 

असणारी त्याांची उपयकु्तता समजते. समाजाच्या मागणी 

ि चिीनसुार िस्त ू आहण सेिाांचा परुिठा करून, 

त्यासांबांधीची योग्य ती माहहती परुिनू समाधान 

करण्याचा प्रयत्न हिपणनामळेु होतो.िस्त ू ि सेिा 

याांच्या उत्पादनापासनू हकां िा हनहमातीपासनू ते त्याांच्या 

उपभोगापयंत त्याांना प्रिाहहत करण्याच्या उद्दिेाने 

केल्या जाणाऱ्या हभन्नहभन्न परांत ुएकीकृत व्यािसाहयक 

हिया. ‘हिपणन’ या सांकल्पनेचा अथा हिपणन  

कायाािी सांबांहधत घ काांना िेगिेगळ्या प्रकारे अहभप्रेत 

असतो. हिपणन म्हणजे ग्राहकाच्या दृष्टीने िस्तूांची 

खरेदी करण,े तर कारखानदार ि हििेते याांच्या दृष्टीने 

िस्तूांची हििी करण े होय. जाहहरातदाराांच्या दृष्टीने 

िस्तूांची िा सेिाांची जाहहरात करण,े तर िाहतकुदाराांच्या 

दृष्टीने िस्त ू बाजारपेठेपयंत पोहोचहिण,े असा 

हिपणनाचा अथा केला जातो. हिपणनव्यिस्थेच्या 

माध्यमातनू हिहिध गरजाांची पतूाता होत असते. 

ग्राहकाांना त्याांच्या आिडीहनिडीनसुार ि आहथाक 

कुितीनसुार िस्त ू हमळाल्याने त्याांची गरज तर भागतेच 

पण मखु्य म्हणजे त्याांना खरेदीचे समाधान प्राप्त होते. 
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हिस्ततृ ि कायािम हिपणन व्यिस्थेमळेु ग्राहकाांना 

िस्तूांचा मबुलक प्रमाणािर परुिठा होऊन त्याांच्या 

जीिनमानात सधुारणा होते ि हिपणनखचाही त्यामळेु 

हनयांहित करता येतो. हिपणनामळेु ग्राहकाांना त्याांच्या 

गरजाांनसुार बाजारपेठेत उपलब्ध असलेल्या हिहिध 

प्रकारच्या िस्त,ू िस्तूांचे हिहभन्न उपयोग इत्यादींबद्दल 

माहहती हमळू िकते. हिपणन (Marketing) आहण 

ग्राहक (Customer) ह े दोन घ क आहते ज े

एकमेकाांिी गहनपण े सांबांहधत आहते. ग्राहकाांच्या 

गरजा, अपेिा, आहण ितानाचे हिशे्लषण करून 

व्यिसाय आपल्या हिपणन धोरणाांचे रूपरेषा ठरितात. 

हिपणनाचे उहद्दष्ट ग्राहकाांच्या गरजा पणूा करण ेआहण 

त्याांच्याकडून सकारात्मक प्रहतसाद प्राप्त करण े असते. 

ग्राहकाांच्या गरजा आहण अपेिाांची योग्य समज असण े

ह ेहिपणनाचे मखु्य उहद्दष्ट आह.े 

 

ग्राहक: 

ग्राहक असा असतो जो स्ित:साठी हकां िा 

इतराांसाठी गैर-व्यािसाहयक हतेूने िस्त ू खरेदी करतो. 

ग्राहक म्हणजे एखादी व्यक्ती हकां िा सांस्था जी िस्त ू

हकां िा सेिाांची खरेदी करते हकां िा िापरते. हा 

व्यिसायाच्या बाजारातील एक महत्िपणूा घ क आह े

कारण त्याच्या खरेदीिर व्यिसायाची आहथाक हस्थती 

अिलांबनू असत”े. 

महहला ग्राहक: 

हिया सामाहजक, साांस्कृहतक आहण 

व्यािसाहयक नेततृ्िाच्या सिा पैलूांमध्ये िहक्तिाली 

प्रभाििाली आहते आहण सिा घरगतुी खरेदी 

हनणायाांपैकी समुारे 70% -80% घेतात, ते ग्राहक 

खचाािर प्रभतु्ि हमळितात. महहला ग्राहक खरेदी 

हिषयक जागरूक असतात. त्या नेहमी हचहकत्सक 

पद्धतीने खरेदी करताांना हदसनू येतात ग्राहकाांची 

व्यहक्तगत आिडीहनिडी आहण रची त्याांच्या खरेदी 

ितानािर प्रभाि  ाकतात. उदाहरणाथा, एखादा ग्राहक 

गोड पदाथांची आिड अस ू िकते, त्यामळेु तो गोड 

पदाथांची खरेदी अहधक करेल.ग्राहकाांची जीिनिैली 

त्याांच्या खरेदी ितानािर प्रभाि  ाकते. एक सहिय 

जीिनिैली असलेल्या ग्राहकाांना हफ नेस उपकरण े

आहण हले्दी खाद्यपदाथााची आिड अस ू िकते. 

ग्राहकाांचे आहथाक सांसाधन त्याांच्या खरेदी िमतेिर 

पररणाम करतात. एक उच्च आहथाक हस्थती असलेला 

ग्राहक महागड्या िस्त ू अहधक सहजपण े खरेदी करू 

िकतो. 

 

हररत हिपणन: 

ग्रीन माकेह ांगमध्ये पयाािरणािर नकारात्मक 

पररणाम होणार नाही अिा प्रकारे मानिी गरजा पणूा 

करण्यासाठी हडझाइन केलेल्या आहण अांमलात 

आणलेल्या सिा हिपणन हियाकलापाांचा समािेि आह े

. हिपणन म्हणजे केिळ हििी आहण जाहहराती नव्ह.े 

यामध्ये उत्पादनाची कल्पना, उत्पादन, पॅकेहजांग, 

जाहहरात आहण हितरण यासारख्या अहतररक्त 

हियाकलापाांची हिस्ततृ श्रेणी समाहिष्ट आह.े 

त्याचप्रमाणे, हररत हिपणनामध्ये हिपणन 

हियाकलापाांची हिस्ततृ श्रेणी समाहिष्ट केली जाते 

ज्यामध्ये उत्पादन हडझाइन आहण पनुराचना, हररत 

उत्पादन आहण एकाहत्मक हिपणन सांपे्रषण इत्यादींचा 

समािेि अस ू िकतो. ग्रीन माकेह ांगला पयाािरणीय 

हिपणन , िाश्वत हिपणन , इको हिपणन असेही म्ह ले 

जाते.  पयाािरणीय हिपणन िाश्वत हिपणन ही एक सांज्ञा 

आह ेजी सामान्यत: ग्रीन माकेह ांगचे प्रहतहनहधत्ि करते, 

जरी एक सांकल्पना म्हणनू ह काऊपणा हििादास्पद 

अस ूिकत.े िाश्वतता आहण िाश्वत हिपणनामध्ये तीन 

मखु्य घ काांचा समािेि होतो. पयाािरणीय, सामाहजक 

आहण आहथाक तर हररत हिपणन प्रामखु्याने पयाािरणीय 

घ काांिर लि कें हित करते. याची सरुिात ग्राहकाांपासनू 

होत,े दीघाकालीन दृष्टीकोन असतो आहण त्यात 

नािीन्यपणूातेसाठी कां पनीच्या सांसाधनाांचा सांपणूा िापर 

समाहिष्ट असतो .हररत हिपणनाचे महत्त्ि हिपणन 

हिस्तीत चाांगले दस्तऐिजीकरण केले गेले असले तरी, 

अलीकडच्या िषांत ग्राहक आहण अनेक गैर-सरकारी 

सांस्था (एनजीओ) कडूनही त्यात िाढ झाली आह.े 
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पयाािरण सांिधान तसेच नैहतक आहण िाश्वत उत्पादन 

आहण िस्तूांचे हिपणन याबाबत ग्राहकाांमध्ये जागरूकता 

िाढत आह.े हिहिध सरकारे आहण प्रादहेिक हनयामक 

सांस्थाांनी पयाािरणािरील उत्पादनाांच्या हनहमाती आहण 

हिपणनाचा प्रभाि कमी करण्यासाठी कायद े केले 

आहते .यरुोहपयन यहुनयन (EU) चा पयाािरण कर ह े

प्रादहेिक स्तरािर लाग ू केलेल्या अिा हनयमाांचे 

उदाहरण आह े. ग्रीन माकेह ांग सांिोधनाचे महत्त्ि आहण 

उत्िाांती गुणित्ता आहण प्रमाणाच्या दृष्टीकोनातनू 

हिस्तीचे हिशे्लषण करण्यास आमांहित करते. 

कोणत्याही िैज्ञाहनक िाखेतील सांिोधनाचे प्रमाण 

आहण गणुित्तेचे मलू्याांकन आहण मलू्याांकन करण्याचे 

अनेक मागा आहते. हिपणन सांिोधनाच्या अनेक 

िेिाांनी, सामान्यतः, आहण ग्रीन हकां िा पयाािरणीय 

हिपणन, हििेषतः (काही), िेिाच्या उत्िाांतीचे 

मलू्याांकन करण्यासाठी हबहब्लयोमेहरक हिशे्लषण लागू 

केले आह.े आतापयंत अभ्यास केलेली िेिे सामान्य 

हिपणन औद्योहगक हिपणन हडहज ल हिपणन आहण 

अलीकडे, हररत हिपणन सांबांहधत आहते. ग्रीन 

माकेह ांगिरील फक्त दोन अभ्यास ओळखले गेले आहण 

असे हदसनू आले की त्याांनी "ग्रीन माकेह ांग", 

"सस् ेनेबल माकेह ांग" आहण "पयाािरण हिपणन", 

हकां िा "िाश्वत" आहण "माकेह ांग" सारख्या काही िोध 

सांज्ञा िापरल्या होत्या. पिूीचा अभ्यास लेखकाांच्या 

िैहिष््टयाांिर आहण हिषयािर हलहहलेल्या 

हस्तहलहखताांच्या हिषयगत आहण पद्धतिीर िेिाांिर 

कें हित होता, तर नांतरच्या अभ्यासात हररत हिपणन 

सांिोधनाच्या सहिय आहण उप-िेिाांचा समािेि होता. 

हििाय, दोन्ही हबहब्लयोमेहरक अभ्यासाांनी केिळ 

इांग्रजी भाषते हलहहलेले जनाल पेपसा समाहिष्ट 

(प्रकाहित) केले होते. जरी हररत हिपणन ह ेएक प्रमखु 

उपिेि आह े आहण हिपणनाच े एक उदयोन्मखु िेि 

असले तरी, या हिषयािर मयााहदत ग्रांथोत्तेजक हिशे्लषण 

उपलब्ध आह.े िेिातील ताज्या घडामोडी ओळखनू 

त्याांचा मागोिा घेण्याची गरज आह.े ग्रीन माकेह ांग 

साहहत्यासांबांधी अथापणूा आहण सिासमािेिक हनष्ट्कषा 

काढण्यासाठी अिा कें हित दृहष्टकोनाचा िापर केला 

जाऊ िकतो. ग्रीन माकेह ांगिरील सांिोधनाची व्याप्ती 

िाढिण्याचा आणखी एक मागा म्हणजे सिा भाषाांमध्ये 

प्रकाहित पसु्तकातील प्रकरण ेआहण पररषद कायािाही 

(सिा िैिहणक साहहत्य) समाहिष्ट करण.े ह ेउल्लेखनीय 

आह ेग्रीन माकेह ांगचा एक उपिेि आजपयंत केलेल्या 

इतर अभ्यासाांमध्ये पनुरािलोकने, सामग्री हिशे्लषण, 

पद्धतिीर साहहत्य पनुरािलोकने आहण/हकां िा उद्धरण 

हिशे्लषण ेयािर लि कें हित केले आह े. 

 

महहला ग्राहक ितान:  

महहला ग्राहक िगा हा असांख्य, िैहिध्यपणूा, 

बहुआयामी आहण अहधकाहधक प्रभाििाली आह.े 

म्हणनूच, महहलाांना काय हिे आह,े त्याांची प्राधान्ये, 

गरजा आहण ितान याहिषयी जाणनू घेण ेह ेबाजारातील 

धोरण ेतयार करण्यात, निकल्पना चालहिण्यास आहण 

उद्योगाांमध्ये सिासमािेिक िाढीस चालना दणे्यासाठी 

महत्त्िपणूा आह.े लोकसांख्येपिेा अहधक का कसरी 

ग्राहक ितान प्रदहिात करतात. ते 2022-2023 मध्ये 

राहणीमानाच्या िाढत्या खचाासारख्या प्रहतकूल 

आहथाक पररहस्थतींबद्दल िाढलेली सांिेदनिीलता 

दखेील प्रदहिात करतात. यरुोमॉहन र इां रनॅिनल व्हॉईस 

ऑफ द कन््यमुर: लाइफस् ाइल सिेिण (जानेिारी त े

फेब्रिुारी २०२३, n=४०,६९१) नसुार, ७६.४% 

महहलाांनी िाढत्या दनैांहदन खचााबाबत हचांता व्यक्त 

केली, फक्त ३०% त्याांच्या सध्याच्या आहथाक 

पररहस्थतीबाबत आरामदायक आहते. 

परुषाांच्या तलुनेत, महहला प्रहतसादकत्यांनी 

कजााबाबतही अहधक सािधहगरी बाळगली, बचतीपेिा 

जास्त कजादारपणा कमी नोंदिला, िेहड  काडा आहण 

इतर कजाािर कमी अिलांहबत्ि आहण बचत 

िाढिण्यास प्राधान्य हदले. हििाय, 46.3% महहला 

प्रहतसादकत्यांनी 2023 मध्ये सौदबेाजीसाठी त्याांचे 

प्राधान्य कबलू केले, इष्टतम उपाय आहण पैिाच्या 

मलू्यािर त्याांचे लि कें हित केले. पररणामी, ग्राहक 

मलू्य,े हििेषत: गणुित्ता, सामाहजक आहण पयाािरणीय 



 

Young Researcher 
Vol. 14 Special Issue No.1/January 2025 

 

श्रीमती. ज्योती रां जा भोर 289 

जबाबदारी आहण सत्यता याांच्या व्यापक स्पेक्ट्रमसह 

परिडण्यायोग्यतेचे एकिीकरण, महहला ग्राहकाांना 

उत्पादने आहण सेिाांचे आकषाण आहण आकषाण 

िाढिते. कु ुांबाचा हनणाय घेताना हिया मोठ्या 

प्रभाििाली असतात. यात िांका नाही की जेव्हा 

िैयहक्तक खरेदीसाठी येतो, हनणाय घेणाऱ्या महहला 

एकमेि हनणाय घेणाऱ्या आहते. बहुतेकदा आपण का 

हिचार करतो.हिया परुषाांच्या तुलनेत खरेदीसाठी जास्त 

कालािधी घेतात हकां िा आमच्या मते त्या िस्त ू का 

खरेदी करतात. खरेदीच े व्यिहार हिया परुषाांपेिा 

िेगळ्या पद्धतीने हिचार करतात. सिाप्रथम का? उत्तर 

आह े कारण परुष आहण हियाांच्या मेंदमूध्ये जैहिक, 

न्यरूोलॉहजकल आहण ितानात्मक फरक आहते. या 

फरक त्याांच्या खरेदी ितानािर पररणाम करतात. 

उदाहरणाथा, परुषाांमध्ये मेंदचू्या पेिी जास्त असतात 

हियाांपेिा पण परुषाांपेिा हियाांमध्ये मेंदचू्या पेिींमध्य े

फायबर कनेक्ट्िन जास्त असते. म्हणनू मेंद ूिी हतच्या 

सिा इांहियाांना  ॅप करेल आहण परुषाांपेिा अहधक 

स्तराांिर माहहती जोडेल आहण सामाहयक करेल. अिा 

प्रकारे,माकेह ांगच्या दृष्टीकोनातून, ते एक मोठे स्िप्न 

पाहतात आहण एकतर ब्रडँिी खोलिर जोडलेल े

असतात. त्याच िेळी, त्याांना परुषाांपेिा खरेदी 

हनणायापयंत पोहोचण्यासाठी अहधक िेळ 

लागतो.तलुनेने लहान आकाराच्या मेंद ू असलेल्या 

हियाांच्या तलुनेत परुषाांचा मेंद ू मोठा असतो. 

म्हणनू,खरेदी करताना 

हिचार करता, परुषाांच्या मेंदचूी फक्त एक बाज ू (डािी 

गोलाधा) सहिय असते तर हिया डािी आहण 

उजिीकडे गोलाधा सहिय त्याद्वारे, परुषाांची 

हिचारसरणी अहधक रेखीय असते तर महहलाांची समग्र 

हिचारसरणी असते.हिचार करा आहण हनणायािर 

पोहोचण्यासाठी गोष्टी एकहित करण्यात ते अहधक 

चाांगले आहते. महहला त्याांच्या सांपकाात अहधक 

असतात भािना कारण त्याांच्या भािना मेंदचू्या डाव्या 

आहण उजव्या गोलाधाात हितरीत केल्या जातात तर 

परुषाांमध्ये त्याांच्या भािना उजव्या गोलाधाात कें हित 

आहते. 

 

हररत हिपणन आहण महहला ग्राहक: 

ग्रीन माकेह ांग म्हणजे पयाािरणास अनकूुल 

आहण पयाािरणास सरुहित असे गहृीत धरलेल्या 

उत्पादनाांचे हिपणन. ग्रीन माकेह ांगमध्ये उत्पादन 

प्रहिया, उत्पादनात बदल, उत्पादनाांचे पॅकेहजांग आहण 

जाहहरातींमध्ये बदल करण ेयासारख्या हिस्ततृ हियाांचा 

समािेि होतो. जगभरात हररत हिपणन चळिळ िेगान े

िाढत आह.े ग्रीन माके च्या हिकासासाठी ग्राहक 

जागरूकता आहण पे्ररक प्रचारकाांची गरज आह.े माि, 

अलीकडच्या काळात महहला ग्राहकाांची मानहसकता 

बदलली असनू त्या हहरव्या उत्पादनाांना प्राधान्य दतेात. 

इतर दिेाांच्या तलुनेत भारतात सेंहिय अन्न आहण 

पयाािरणपरूक उत्पादने याांसारख्या हररत उत्पादनाांबाबत 

जागरूकता कमी आह.े भारतीय महहला ग्राहकाांना 

ग्लोबल िॉहमंगसारख्या समस्याांबद्दल फारच कमी 

जागरूकता आह.े हहरिा हा भारतातील पयाािरणाच्या 

चेतनेचा प्राहतहनहधक रांग बनत आह.े व्यापारी मालाची 

उत्पत्ती आहण जागहतक पयाािरणीय सांक ाबद्दल 

महहला खरेदीदाराांची िाढती जाणीि उद्योजकाांना 

ग्राहकाांना आकहषात करण्यासाठी चाांगली सांधी प्रदान 

करते. ह े लिात घेऊन, ग्रीन माकेह ांगकडे ग्राहकाांची 

एकाग्रता, प्राधान्य, समाधान, गैर-िापर आहण ितृ्ती 

तपासण्यासाठी डे ा गोळा केला गेला. या 

अभ्यासासाठी, प्राथहमक आहण दयु्यम डे ा सांकलन 

आहण साांहख्यकीय तपासणी दोन्ही गहृीतके 

तपासण्यासाठी िापरली जातात. अभ्यास िय आहण 

जागरूकता, िैिहणक पािता आहण प्राधान्य, रोजगार 

हस्थती आहण समाधान, माहसक उत्पन्न आहण गैर-िापर 

आहण माध्यम आहण हहरव्या उत्पादनाांचे हिपणन 

याांच्यातील सांबांध प्रक  करतो.सांपणूा 

औद्योहगकीकरणात पयाािरण प्रदषूण झपा ्याने िाढत 

आह.े भारतीय ग्राहकाांच्या ग्रीन खरेदी हनणायाांिर 

लोकसांख्यािाि, हििेषतः हलांग, िय, हििण आहण 
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उत्पन्न याांचा प्रभाि अभ्यासण्यासाठी ह ेसांिोधन हाती 

घेण्यात आले. अभ्यासाचे पररणाम असे दिाितात की 

हििण आहण उत्पन्नाचा लिणीय प्रभाि पडतो तर िय 

आहण हलांग याांचा तरण भारतीय ग्राहकाांच्या ितानािर 

फारसा प्रभाि पडत नाही. या अभ्यासातील अांतदृाष्टी 

ग्रीन माके साना उपयकु्त ठरेल कारण ते हिहिध हलांग, 

ियोग , िैिहणक पाश्वाभमूी, व्यिसाय आहण 

सामाहजक आहथाक स्तराांच्या भारतीय ग्राहकाांसाठी 

धोरण ेहिकहसत करतात.  

 

हररत हिपणन जागरूकता: 

ग्रीन माके  उत्पादने पिूीच्या मालकीच्या 

िस्त ू आहते ज्याांची ब्रोकसा, पनुहिािेते हकां िा 

उत्पादकाांद्वारे दरुस्ती, नतूनीकरण हकां िा पनुनािीनीकरण 

केले गेले आह,े ज्यामळेु ते निीन िस्तूांसाठी 

हकफायतिीर पयााय म्हणनू पनुहिािीसाठी योग्य 

बनतात. "ग्रीन माके " हा िब्द िापरलेल्या हकां िा बांद 

केलेल्या उत्पादनाांना पनु्हा उत्पादक िापरात ठेिण्याच्या 

पयाािरणास अनकूुल सरािािर प्रकाि  ाकतो. जरी या 

िस्तूांचे पनुहिािी उत्पादकाांिी स्पधाा करू िकते, तरीही 

मळू िापरकत्यांना निीन खरेदीच्या मलू्यासाठी जनु्या 

उत्पादनाांमध्ये व्यापार करण्याची परिानगी दऊेन त्याांचा 

फायदा होतो. बांद केलेल्या घ काांची गरज असलेल्या 

उत्पादनाांची दखेभाल करण्यासाठी हररत बाजारातील 

िस्तूांचे भाग दखेील आिश्यक अस ू िकतात. 

बऱ्याचदा " ग्रे माके  " मध्ये गोंधळलेले असते, 

ज्यामध्ये गैर-मानक हितरण चॅनेलद्वारे उत्पादनाांची 

कायदिेीर पनुहिािी समाहिष्ट असते, ग्रीन माके  

त्याच्या पयाािरणीय फायद्याांसाठी िेगळे आह.े 

िापरलेल्या इलेक्ट्रॉहनक्ट्समधनू काच, धात ू आहण 

पॉहलमर याांसारख्या मौल्यिान सामग्रीचा पनुिाापर 

केल्याने हाहनकारक पयाािरणीय प्रभािाांना अयोग्य 

हिल्हिेा  लािण्यापासनू प्रहतबांहधत करते, ज्यामळेु त े

पयाािरणास अनकूुल आहण हकफायतिीर उपाय बनते. 

 

 

ग्रीन माकेह ांगचे महत्त्ि: 

ह े पयाािरणास अनकूुल उत्पादने आहण 

सेिाांचा प्रचार आहण हििी करण्याच्या पद्धतीचा सांदभा 

दतेे. ग्रीन माकेह ांगचा जगािर सकारात्मक प्रभाि पडू 

िकतो असे अनेक मागा आहते. अहधक ह काऊ 

व्यिसाय पद्धतींचा अिलांब करण्यासाठी कां पन्याांना 

प्रोत्साहहत करणहे काऊपणाच्या महत्त्िाबद्दल 

ग्राहकाांमध्ये जागरूकता िाढिणेनिीन, अहधक ह काऊ 

उत्पादने आहण तांिज्ञानाच्या हिकासास उत्तेजन दणेे 

कचरा, प्रदषूण आहण पयाािरणािरील इतर 

नकारात्मक प्रभाि कमी करण्यास मदत करणे ग्रह 

आहण त्याच्या सिा रहहिािाांच्या दीघाकालीन आरोग्य 

आहण कल्याणासाठी  

 

ग्रीन माकेह ांगची उदाहरण:े 

अिा अनेक कां पन्या आहते ज्याांना ग्रीन 

माकेह ांगचे महत्त्ि समजले आह े आहण त्या हदिेने 

आिश्यक पािले उचलत आहते: 

पॅ ागोहनया: 

ही कपड्याांची कां पनी दीघाकाळ ह कून 

राहण्याच्या िचनबद्धतेसाठी ओळखली जाते. आपल्या 

उत्पादनाांमध्ये इको-फ्रें डली सामग्री िापरण्यासोबतच, 

कां पनी ह कािपूणासाठी आपल्या िचनबद्धतेला 

चालना दणे्यासाठी हिहिध हररत हिपणन प्रयत्नाांमध्येही 

गुांतलेली आह.े उदाहरणाथा, याने मोहहमा सरुू केल्या 

आहते ज्या ग्राहकाांना निीन िस्त ूखरेदी करण्याऐिजी 

त्याांचे कपडे दरुस्त करण्यास आहण पनु्हा िापरण्यास 

प्रोत्साहहत करतात. 

बॉडी िॉप: 

आपल्या उत्पादनाांमध्ये नैसहगाक आहण 

पयाािरणास अनकूुल घ काांचा िापर करण्याव्यहतररक्त, 

द बॉडी िॉप हिहिध प्रकारच्या ग्रीन माकेह ांग 

उपिमाांमध्ये दखेील गुांतलले े आह.े उदाहरणाथा, 

हिामान बदल आहण िन्यजीि सांरिण यासारख्या 

पयाािरणीय समस्याांबद्दल जागरूकता िाढिण्यासाठी 

मोहहमा सरुू केल्या आहते. िाश्वतता आहण सामाहजक 
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न्याय कारणाांना प्रोत्साहन दणे्यासाठी कां पनी हिहिध 

सांस्थाांसोबत भागीदारी दखेील करते.उत्पादनाांमध्ये 

पयाािरणास अनकूुल सामग्री िापरणपेनुनािीनीकरण 

हकां िा पनुिाापर करण्यायोग्य सामग्रीच्या िापरास 

प्रोत्साहन देण े ग्राहकाांना निीन खरेदी करण्याऐिजी 

उत्पादने दरुस्त करण्यासाठी आहण पनु्हा िापरण्यासाठी 

प्रोत्साहहत करणऊेजाा-कायािम हकां िा कमी काबान 

फू हप्रां  असलेली उत्पादने ऑफर करण ेअिय ऊजाा 

िोताांच्या िापरास प्रोत्साहन दणे.े ह काऊपणा आहण 

सामाहजक जबाबदारीला प्रोत्साहन दणेाऱ्या सांस्थाांसह 

भागीदारी उत्पादन हकां िा सेिेच्या पयाािरणीय 

फायद्याांबद्दल ग्राहकाांना हिहित करण.ेइको-फ्रें डली 

पॅकेहजांग साहहत्य िापरण े सेंहिय, नैसहगाक हकां िा 

हाहनकारक रसायनाांपासनू मकु्त उत्पादने ऑफर करण.े 

 

ग्रीन माकेह ांग महत्िाचे का आह?े 

ग्रीन माकेह ांग कां पन्याांना अहधक ह काऊ 

व्यिसाय पद्धतींचा अिलांब करण्यास मदत करते कारण 

ते त्याांच्या उत्पादनाांच्या आहण सेिाांच्या पयाािरणीय 

फायद्याांना प्रोत्साहन दतेे. हििाय, ग्रीन माकेह ांगमळेु 

ग्राहकाांमध्ये िाश्वततेचे महत्त्ि आहण त्याांच्या खरेदीच्या 

हनणायाचा पयाािरणीय प्रभाि याबद्दल जागरूकता 

हनमााण होऊ िकते. ह ेग्राहकाांना अहधक पयाािरणपरूक 

हनिडी करण्यासाठी प्रोत्साहहत करू िकते जे कचरा, 

प्रदषूण आहण ग्रहािरील इतर नकारात्मक प्रभाि कमी 

करण्यात मदत करू िकतात. 

 

ग्रीन माकेह ांग कल्पना: 

1. पयाािरणीय उपिमाांना समथान द्या: 

पयाािरणाच्या रिणाच्या महत्त्िाबद्दल 

जागरूकता हनमााण करण्यासाठी आहण कां पनीला 

पयाािरणाबाबत जागरूक म्हणनू स्थान दणे्यासाठी 

स्थाहनक पयाािरण सांस्थेच्या भागीदारीत समिुहकनारा 

स्िच्छता कायािम आयोहजत करा. 

 

 

2. मोठ्या प्रमाणात ईमेल सेिा िापरण्याचा हिचार 

करा: 

तमुच्या कां पनीच्या ह काऊ उत्पादनाांचा हकां िा 

सेिाांचा प्रचार करण्यासाठी मोठ्या प्रमाणात ईमेल सेिा 

िापरा आहण प्रभािीपण े मोठ्या पे्रिकाांपयंत पोहोचत 

असताना तमुचा काबान फू हप्रां  कमी करा. 

3. तमुची उपकरण ेआहण िाहने अपग्रडे करा: 

तमुची उपकरण ेआहण िाहने अपग्रडे केल्याने 

तमुच्या सांस्थेचा काबान फू हप्रां  कमी होतो. 

4. पनुनािीनीकरण केलेले साहहत्य िापरा: 

पनुनािीनीकरण केलेल्या सामग्रीपासनू 

बनिलेल्या प्रचारात्मक उत्पादनाांची एक ओळ तयार 

करा आहण त्याांना आहण त्याांच्या पयाािरणीय 

फायद्याांचा प्रचार करण्यासाठी हिहिध हिपणन चॅनेल 

िापरा. 

5. तमुची कां पनी इको-फ्रें डली आह ेह ेहायलाइ  करा: 

एक हिपणन मोहीम तयार करा जी तमुच्या 

कां पनीच्या पयाािरणपरूक पद्धती आहण उत्पादन े

दाखित,े त्याांचे पयाािरणीय फायद े हायलाइ  करत े

आहण पयाािरणाबाबत जागरूक ग्राहकाांना आिाहन 

करते. 

6. सोिल मीहडया माकेह ांगमध्ये गुांतिणकू करा: 

तमुच्या कां पनीच्या िाश्वत उत्पादने आहण 

इको-फ्रें डली व्यिहाराांचा प्रचार करण्यासाठी सोिल 

मीहडया िापरा. मोठ्या पे्रिकाांपयंत पोहोचण्यासाठी 

आहण समदुायाची भािना हनमााण करण्यासाठी सिलु्क 

जाहहराती आहण सांबांहधत हिॅ ॅगची हनिड करा. 

 

ग्रीन माकेह ांग काम करते का? 

कां पन्याांनी त्याांच्या ग्रीन माकेह ांग उपिमाांमध्य े

प्रामाहणक आहण सत्य असायला हिे. ग्राहक हहरव्या 

दाव्याांपासनू सािध असतात आहण ह काऊपणासाठी 

खरोखर समहपात नसलेल्या फमािर हिश्वास ठेिण्यास 

कमी पडतात. ग्रीन माकेह ांगची स्थापना िास्तहिक 

पयाािरणीय हियाकलापाांिर केली जाण े आिश्यक 

आह े आहण पररणामकारक होण्यासाठी कां पनीची 
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प्रहतमा ग्रीनिॉि करण्यासाठी िापरली जाऊ नये. 

एकां दरीत, हररत हिपणन व्यिसायाांना त्याांच्या 

ह कािपूणाची जाहहरात करण्यास आहण पयाािरणाच्या 

दृष्टीने सांिेदनिील ग्राहकाांना आिाहन करण्यात मदत 

करू िकते.  

 

ग्रीन माकेह ांग का िाढत आह:े 

ग्रीन माकेह ांग अनेक कारणाांमळेु िाढत आह,े 

ज्यापैकी एक कारण म्हणजे ग्राहकाांमध्ये पयाािरणाच्या 

समस्याांबाबत िाढती जागरूकता आहण हचांता. 

पररणामी, ते पयाािरणास अनकूुल आहण ह काऊ 

उत्पादने आहण सेिा िोधण्याची अहधक िक्ट्यता 

असते. या प्रितृ्तीमळेु कां पन्याांना पयाािरणाबाबत 

जागरूक ग्राहकाांना आिाहन करण्यासाठी अहधक 

ह काऊ व्यिसाय पद्धतींचा अिलांब करण्यास आहण 

ग्रीन माकेह ांगमध्ये गुांतण्यास प्रितृ्त केले आह.ेग्रीन 

माकेह ांगच्या िाढीचे आणखी एक कारण म्हणजे 

कां पन्याांिर िाश्वत पद्धतींचा अिलांब करण्याचा आहण 

त्याांचा पयाािरणािरील प्रभाि कमी करण्यासाठी दबाि 

िाढत आह.े सरकार, ग्राहक आहण इतर भागधारक 

कां पन्याांनी त्याांच्या ऑपरेिन्स आहण परुिठा 

साखळींमध्ये अहधक जबाबदार असािेत अिी मागणी 

िाढत आह.े यामळेु कां पन्याांनी ह कािासाठी त्याांची 

बाांहधलकी दाखिली आह े आहण त्याांच्या 

प्रहतस्पध्यांपासनू स्ितःला िेगळे केले आह.े 

िेि ी, ग्रीन माकेह ांगच्या िाढीचे श्रेय ताांहिक 

प्रगतीला दखेील हदले जाऊ िकते ज्यामळेु 

कां पन्याांसाठी ह काऊ पद्धतींचा अिलांब करण े सोपे 

आहण अहधक हकफायतिीर झाले आह.े पररणामी, 

कां पन्याांसाठी ग्रीन माकेह ांगमध्ये गुांतण ेआहण ग्राहकाांना 

त्याांच्या पयाािरणीय प्रयत्नाांना प्रोत्साहन दणे े

अहधकाहधक व्यिहाया झाले आह.ेिेि ी, ग्रीन 

माकेह ांग हा आधहुनक व्यिसायाांचा एक महत्त्िाचा पैल ू

आह े कारण ते पयाािरणीय समस्याांबद्दल जागरूकता 

िाढहिण्यात मदत करते आहण ग्राहकाांना अहधक 

ह काऊ हनिडी करण्यासाठी प्रोत्साहहत करते. 

पयाािरणास अनकूुल अिा उत्पादनाांचा आहण 

पद्धतींचा प्रचार करून, कां पन्या केिळ त्याांचा स्ितःचा 

पयाािरणीय प्रभाि कमी करू िकत नाहीत, तर 

सामाहजक बदलासाठी मोठ्या प्रमाणात योगदान दऊे 

िकतात.महहला ग्राहकाांच्या िस्त ू खरेदी मध्ये हरीत 

हिपणनाचा कल िाढताना हदसनू येत आह.ेभहिष्ट्यात 

हा कल अजनू िाढेल ि हररत हिपणन यिस्िी होईल 

यात िांका नाही. 

 

हनष्ट्कषा: 

सिासाधारणपणे, आजच्या व्यिसायाांनी 

महहला ग्राहकाांना हिी असलेली पढुील सिोत्कृष्ट गोष्ट 

तयार करण्याचा नेहमीच प्रयत्न केला पाहहजे कारण 

महहला ग्राहकाांना त्याांची उत्पादने, सेिा इत्यादी सतत 

चाांगल्या, िेगिान आहण स्िस्त राहण्याची इच्छा 

असते.  निीन तांिज्ञानाच्या या जगात, व्यिसायाांना 

निीन प्रकारच्या महहला ग्राहकाांच्या गरजा आहण 

रेंडमध्ये सामािनू घेणे आिश्यक आह े कारण ते 

त्याांच्या व्यिसायाच्या यिासाठी आहण ह कून 

राहण्यासाठी महत्त्िपणूा ठरेल.  ई-कॉमसा सतत प्रगती 

करत आह े आहण व्यिसायाांसाठी अहधकाहधक 

महत्त्िपणूा होत आह ेकारण तांिज्ञान सतत प्रगती करत 

आह ेआहण त्याचा फायदा घेतला पाहहजे आहण त्याची 

अांमलबजािणी केली पाहहजे.इां रने  आहण ई-

कॉमसाच्या स्थापनेपासनू, व्यिसाय आहण महहला 

ग्राहक या दोघाांसाठीही िक्ट्यता अनांत बनल्या आहते. 

महहला ग्राहकाांसाठी अहधक पयााय तयार करताना 

व्यिसायाांसाठी नफा आहण प्रगतीसाठी अहधक सांधी 

हनमााण करण.े  तथाहप, इतर कोणत्याही गोष्टीं प्रमाणचे, 

ई-कॉमसामध्ये ग्राहकाांच्या अहनहिततेसह त्याचे तो े 

आहते, परांत ु चाांगल्या हनणायिमतेने आहण व्यिसाय 

पद्धतींद्वारे हनराकरण हकां िा  ाळता येणार नाही असे 

काहीही नाही.ई-कॉमसा व्यिसाय सरुू करताना अनेक 

घ क आहण चल आहते ज्याांचा हिचार करणे आहण 

त्यािर हनणाय घेण ेआिश्यक आह.े  यापैकी काहींमध्ये 

ह े समाहिष्ट आह:े ई-कॉमसाचे प्रकार, हिपणन धोरण े
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आहण असांख्य अहधक.  जर योग्य पद्धती आहण 

पद्धतींचे पालन केले गेले तर, ई-कॉमसा सेह ांगमध्य े

व्यिसाय मोठ्या प्रमाणात यि आहण न्यासह समदृ्ध 

होईल. 
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